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Samarbetsparter vid utvardering av folkhdgskolan

Da sjédlvutvarderingsprocessen inom vart lands skolvdsen i slutet av férra decenniet
inleddes, fanns det 6verraskande rikligt med samarbetsparter till buds. En av de
tidigaste utbildningsorganisationerna, som allierat sig med skolvidsendet var Efektia
Oy, som allierade sig med Utbildningsstyrelsen och fick i uppdrag att handha en stor
del av utbildningen for att utveckla sjalvutviarderingen for skolorna.
Utbildningscentralen for utbildningsomradet (OPEKO) och ldnsstyrelserna
tillsammans med mdnga samarbetsparter gav sig ocksa till kdnna. Ett betydande stod
tor folkhogskolorna kom fran Finlands folkhogskolforenings eget ARKEN-projekt.

Samarbetsparterna samt samarbetets betydelse, forutsattningar
och former

Det Oppi ja Laatu (Lardom och kvalitet)-projekt som siktar till en sjdlvutvardering,
vilket utbildningsstyrelsen avsett for skolorna, inleddes pa initiativ av ledningen for
bildningsvasendet i staden Kauhajoki redan pa varen 1999. Foretradare for Kauha-
joki skolvidsen, rektorer och ldrare frdn varje skola kallades att delta i processen,
sdlunda &dven fran folkhogskolan.

Efektia Oy och dess anstédllda hade utsetts som mentor, handledare, f6r
sjdlvutvarderings- och utvecklingsprocessen for stadens skolvéasen.
Sammankomstgdngerna antecknades i kalendern for alla de fyra kommande aren.
Den forsta ssmmankomsten holls i februari och den sista i slutet av dret.

Sjalvutvarderingsexperterna var sjdlva professionella inom skolbranschen: antingen
f.d. rektorer eller annars sddana som arbetat mycket inom skolans vérld.
Problemfiltet i den forestdende processen var bekant for dem och tack vare detta lag
ovningsuppgifterna ritt ndara den verklighet som rdder i skolorna. Endast i vissa
situationer, sdsom i grupparbeten och behandlingen av ldaroanstalternas problem, de
olika ldroanstaltstyperna (grundskolans ldgstadier, gymnasierna, yrkesskolorna och
yrkeshogskolorna samt folkhogskolan) och i ndgon médn den reformtrotthet som
radde bland dhorarna, 6kade svarighetsgraden for utbildningssituationerna sd den



ndrmade sig en kritisk grans. Situationerna hanterades dock val genom forsorg av
Efektias mentorer.

Till storsta delen var det en stimulerande och tidigare obekant upplevelse att
utveckla stadens skolvdsen i samrdd med alla ldroanstalterna. Utbildarna var redan
fortrogna med olikheterna och kunde beakta dem, da uppgifterna utdelades.

Man kunde sdga att ett omfattande samarbete mellan de olika ldroanstalterna
frigjorde tankarna fran den egna ldroanstalten och gav en befrielse att utveckla bade
den allmé&nna och gemensamma strategin for att utveckla skolvasendet. I vissa fall
var det ldttare att handskas med de problem som férekommer inom en annan skola
dn att fora fram sina egna, men samtidigt 16stes déar ocksa egna sméartsamma fragor.

Egen och extern sakkunskap vid sjdlvutvdrderingen

Utan utomstdende sakkunnig ledning hade utvecklingsprocessen gatt i en annan
riktning. D3 Efektias experter kidnde till jordménen for sjalvutvarderingen och den
utvecklingsteknik som &r baserad pa denna, var det alldeles naturligt att de ledde
processen och formedlade pd sd sétt tekniken till dem som deltog i utbildningen.

Den handledning som tagits fram av Efektia, och som hade tryckts som ett
utbildningshifte, var redig och processen leddes enligt den. Det test som provades i
borjan fortdljer om hur nédvandig utbildningen var, dér en av testningsfigurerna for
sjdlvutvardering i mappen genomfordes i grupp. Diskussionen om de fraimmande
begreppen och betydelserna visade att utvarderingen inte kunde goras utan en
djupare fortrogenhet.

I borjan av varje samling ordnade utbildarna en inledning som introducerade i det
tema som skulle utvirderas, man diskuterade om den och dess tematiska innehall
kartlades eller ocksa 16ste man en 6vningsuppgift, och dessa strivade man sedan
efter att utnyttja vid foljande gemensamma konferens.

Den egna sakkunskapen hos ldroanstalternas representanter strivade man efter att
utnyttja under hela den tid processen pagick. Ovningsuppgifterna férutsatte
utnyttjande av intern sakkunskap och vid diskussionerna férsokte man variera
sammansattningen av grupperna sa att inte samma personer manga ganger var med
i identisk gruppsammansittning. Den egna sakkunskapen blev fran gang till gdng
allt starkare, tills frdgan kunde beharskas i form av nya begrepp.

Det finns kompetens och knowhow i det egna huset och &ven i ledningen! Det &r
viktigt att marka att det dven tidigare har utforts riktiga och utvecklande atgarder



baserad pa sjdlvutvardering vid den egna ldroanstalten. Man mérker att den nu
avsedda verksamheten inte alls dr sd ny som den forst verkade vara. Denna
observation kan vara avgorande f6r hur man borjar genomfora sjdlvutviarderingen
vid den egna laroanstalten.

Om man bérjar med en stor och alltomfattande operation, fdr man ocksd med
sdakerhet starkt motstdnd. Om man dter identifierar de utvarderingsatgarder som
foretagits i det egna huset och klokt utnyttjar dem for att skdrpa
utvecklingsverksamheten, kan man klara sig med ritt obetydligt motstdnd. Detta dr
viktigt i synnerhet sett ur en mer erfaren och &ldre personals synvinkel: Deras
kompetens skall kunna tas i bruk da nytt byggs upp.

En svaghet dven hdr, liksom vid arbete av seminarietyp som sd mdnga ganger
tidigare, visade sig vara att inte alla kunde delta i alla konferenser, och att en del inte
med tillracklig intensitet satte sig in i 6vningsuppgifterna.

Rektors roll i de olika faserna av sjdlvutvarderingsprocessen

Rektors roll befinner sig i en nyckelstdllning, redan da man fattar beslut om att ga
med i sjdlvutvarderingsprocessen i laroanstaltens direktion, vilken beslutar om
malen och atgdrderna for den sjdlvutvardering och utveckling som skall genomforas.

Rektor befinner sig i en nyckelstéllning dven da drendet foredras for de anstillda och
framfor allt for lararkdren. Rektors roll &r dock forenad med mdanga forutfattade
meningar saval hos rektor sjdlv som sett ur personalens synvinkel. Darfor kan det
vara klokt att i ledningen for sjdlvutvarderingsprocessen utse ndgon ung och med
tillrdckliga tidsresurser utrustad magister, som hor till skolans personal.

Det dr skal for rektor att reservera for sig den ndrvarandes roll i den arbetsgrupp som
utvarderar och utvecklar ldroanstalten. Da kan han tillrackligt noga f6lja med hur
saker och ting utvecklas, men dnda lamna tillrackligt med spelrum, for att
utvarderingsprocessen faktiskt skall utvecklas. Det finns dven en risk for att rektorn
inte vdgar lamna 6ppna fullmakter for utvarderingen till sin personal, vilket gor att
hela processens trovardighet och uppbindningen till den gér férlorad redan i
begynnelsen.

En dkta sjdlvutvardering forutsitter fortroende, men dven frihet och tro pa att detta
jobb ér till verklig nytta, och att det leder till forbattringar. Personalen knyter upp sig
till ansvar for en faktisk utvecklingsprocess, och eftersom varje normal ménniska av
naturen har en 6nskan att gora sakerna béttre, om blott tillrackliga férutsattningar
finns och om detta sa 6nskas.



Alla faser av utvarderingsprocessen kan 16pa undan vél, utan namnvért deltagande
av rektor. Men, om problem uppstar, &dr det bra att rektor har en naturlig mojlighet,
rdtt, att ta till orda, att delta i styrningen av processen. Detta kan forsdkras bl.a.
sdlunda att mellanrapporterna av utvecklingsarbetet fors vidare till behandling av
direktionen.

Forstarkta och utvecklade processer mellan personalen och ledningen bildar
tillsammans en kénsla av att gora ndgot tillsammans och okar trovardigheten i
utvecklingsarbetet. Direktionen kan ocksa pa ett betydande sétt bidra till vilka objekt
som tas som foremal for kontinuerlig uppfoljning vid ldroanstalten.

Sammanstdllningen av utvecklingsarbetet och skrivandet av slutrapporten kan dven
de genomforas utan rektor, om ledningsgruppen fér processen har tillrackligt tid,
men den kan ocksd vil passa som en uppgift for rektor. Da sammanstélls allt det
véasentliga till en redig atgdrd, och hur detta lyckas utvdrderas dnnu vid ett
responsseminarium tillsammans med hela den grupp som deltagit i
utvecklingsarbetet.

Erfarenheter av sjdlvutvarderingsprocessen

En 6verreaktion pa utvarderingen kan bli problematiskt bade med tanke pa den
larare som utsetts i ledningen for processen och pd dem som berors av utvarderingen
i en bedomande form. Det &r viktigt att genast i borjan podngtera och att upprepa
under processens gang att sjalvutviarderingen, som en utvecklingsédtgard, inte &r
avsedd som en dold kritik av personalen och att direkta personalminskningar inte
ddrigenom efterstravas. En fri kreativitet hos personalen forutsétter en trygg
atmosfar.

Forr eller senare leder en omvandling av allt pa en gang in i en dtervandsgrand och
till stora svarigheter dven for dem som skall ansvara for processen.
Utvarderingsdtgarderna maste kunna fordelas i lampliga "portioner" for att undvika
att man storknar.

Det dr inte ltt att fa med de passiva. Detta underldttas dock och hela uppkomsten av
en motstdndsrorelse minskas av att sjalvutviarderingen pa ett dkta sétt kopplas till
tidigare utvarderingsatgarder i ratt riktning.

Utnyttjandet av till exempel det redan existerande i form av att begagna personalens
invanda métesrytm &r klokt. Aven det minskar den extra péfrestning som uppstar av
processen. Genom att bygga upp sakinnehallet i métena kan motstdndet antingen
okas eller minskas: Langa och pafrestande (lds: déligt forberedda) moten trottar alltid
ut en.



Kénnetecknen for en med framgéang genomford utvarderingsprocess hor samman
med ringa motstand, upplosta stelbenta attityder samt en personal som &r
entusiastisk och som forhéller sig positivt till utveckling, och vilken anser det vara
vart med den foreslagna, pa utviardering baserade utvecklingsmodellen for inldrning
och kontinuerlig 6vning.
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