Koettu vaikuttavuus opiskelijan itsearvioinnin
kohteena

Timo Tuomisto

Nopeasti muuttuva yhteiskunta on kohdistanut odotuksiansa koulutukseen. Tarkednd ndhdéin se,
mitkd ovat ne tiedot ja opetuksen muodot, jotka mahdollisimman hyvin edistdisivit nopean
muutoksen hallintaa niin yksilon kuin koko yhteiskunnankin kannalta.

Koulun kehittdmisessd on alettu puhua koulun sisdisestd kehittamisestd, jonka
keskitssd on yksittdinen, itseddn uudistava koulu. Koulun kehittamisty6 tapahtuu
kuitenkin hitain askelin. Opettajia kouluttamalla ja resursseja lisdamallad ei koulun
toiminnassa ndytd tapahtuvan nopeita ja suuria muutoksia. Erityisesti opettajien ja
oppilaiden viliset valta- ja vuorovaikutussuhteet ndyttavat muuttuvan varsin
hitaasti. Voi olla, ettd muutoksen hitauden yhtend syynd on pitkddn vallinnut
tiedonkadsitys, jolle on ollut tyypillistd tiedon pinnallisuus, passiivisuus, staattisuus,
kriittisyyden puute ja kédsitteellinen epamadardisyys.

Kohti laaja-alaisempaa arviointikulttuuria

Aiemmin koulun vaikuttavuuden arviointi merkitsi ldhinna oppilasarvostelua,
jolloin annettu todistus kuvasi my®s sitd, miten koulun toiminta on vaikuttanut
opiskelijaan. Téllainen arviointi perustui lahinna tavoitearviointiin, jolla on uskottu
olevan myos huomattava ennustearvo, vaikka menestyminen kokeissa ei aina ole
ollutkaan tae asian syvaéllisestd omaksumisesta.

Perinteinen tavoitearviointi on saanut osakseen kritiikkid. On kysytty, miten
pddstdan monista ja ristiriitaisista tavoitteista yksimielisyyteen ja miten eritasoiset
tavoitteet voidaan priorisoida? Ehké ankarin tavoitearviointiin kohdistunut kritiikki
on siing, ettd arvioija ei huomaa niitd kohteen suotuisia tai epdsuotuisia tuotoksia,
joita ei ole kirjattu tavoitteisiin. Tavoitetietoisuus sulkee arvioijan aivan kuin hakkiin,
mikd saa hdnet 1oytamaan sen, mitd etsiikin. Vaikuttavalla koululla ja koulutuksella
taytyy kuitenkin olla ldheinen yhteys hyvaksyttyihin koulutuspoliittisiin tavoittei-
siin. Keskeinen kadytannon arviointitoimintaan liittyva kysymys onkin, miten
valtakunnalliset koulutuspoliittiset tavoitteet, yksittdisen koulun tavoitteet ja
oppilaan ndkdkulma voisivat kohdata toisensa.

Nykyisin koulutuksen arviointi integroidaan koulun kokonaisvaltaiseen kehittdmi-
seen. Vaikkei arviointi sindnsé lisdd koulun vaikuttavuutta vaan sen pohjalta tehdyt
johtopddtokset ja niiden toteuttaminen, arvioinnin uskotaan edistdvan hyvaa
opetusta ja hyvdd oppimista.



Oppilasldhtoisen koulun vaikuttavuustutkimuksessa on huomattu, ettd oppilaiden
koulusaavutuksia selittivat muutkin tekijdt kuin sosio-ekonomiset taustat ja
oppilaiden kyvykkyys. Olennaisen tdrkeiksi ovat nousseet opetusmenetelmait,
ilmapiiri sekd ohjaus- ja tukitoiminta.

Vaikuttavuuden kasite

Opetushallituksen mukaan koulutus on vaikuttavaa silloin, kun sen tuottamat
valmiudet laadullisesti ja madrallisesti edistdvat sekd yksilon henkistd ettd yhteis-
kunnan, kulttuurin ja tydelaméan kehitystd. Koulutuksella on myonteinen vaikutus
silloin, kun se edistdd suotuisaa persoonallisuuden kehitystd ja terveen itsetunnon
muotoutumista. Yksilotason kasvatuksellisten vaikutusten arvioinnissa selvitetidin,
miten persoonallisuuden kehittyminen on edistynyt opiskelun aikana. Toisaalta,
yksilotason vaikutuksia arvioidaan my6s oppimistulosten perusteella kysyttdessa
kuinka moni pédési asetettuihin tuloksiin missdkin aineessa ja millaisin arvosanoin.
Té&lloin arvioidaan sekd madrallisid ettd laadullisia vaikutuksia.

Vaikuttavuus kasitteend on moni-ilmeinen. Sen uskotaan syntyvan yhteisesta
ponnistelusta saavuttaa jotain. Sen ydin on usein sitoutumisessa. Tyohonsa sitoutu-
neet ja tyotddn arvostavat opettajat saavat parhaat tulokset, vaikka kdytannon
arkitilanteissa on vaikea erottaa, mistd tulokset syntyvit. Yhteiskunnassamme
tarvittaisiinkin enemman keskustelua siitd, miten arvioinnin kautta vaikutetaan.
Téllaiset keskustelut ovat kommunikatiivisia tilanteita, joissa uskalletaan kyseen-
alaistaa asioita, ja joihin kutsutaan kumppaneita mukaan kehittimaan koulua.
Vaikuttava koulu syntyy, kun monet voimat liittyvit yhteen. Ketjun vahvuus on se,
mikd on sen heikoin lenkki. Kun 16ydetddn se tai ne kohdat, voimme sen kautta
vahvistaa kokonaisuutta ja luoda vaikuttavuutta.

Koulun vaikuttavuutta koskevan tutkimustoiminnan vilkastuminen on tuonut esille
”school effectiveness” -késitteen, johon voidaan yhdistdd muun muassa vahva
kasvatuksellinen johtajuus, turvallinen ja jarjestyksessd oleva koulu, oppilaiden
perustaitojen ja toisaalta vaativien tavoitteiden korostaminen ja niihin kannustami-
nen sekd koulun ja oppilaiden edistymisen saannollinen arviointi. Vaikuttavuutta
voidaankin tarkastella koulujen laaja-alaisena onnistumisena koulutustehtdvassdan
huomioiden oppilaiden erilaisuuden ja olosuhteet, joissa he eladviit.



Koettu vaikuttavuus

Opetushallituksen arviointimallin mukaan vaikuttavuuden arvioinnissa tulisi ottaa
huomioon eri tahojen ndkemykset tavoitteista ja niiden saavuttamisesta. Tama
merkitsee muun muassa sitd, ettd vaikuttavuuden maédrittdjatahona voi olla myos
opiskelija, jolloin erityisesti voidaan puhua koetusta vaikuttavuudesta. Jos opiskelija
tuntee esimerkiksi kansanopisto-opiskelun oman eldménsa kannalta relevanttina,
toisin sanoen sellaisena, ettd se palvelee hdnen tavoitteitaan ja antaa hdnelle jotain
henkilokohtaisesti tarkedd, on kansanopisto-opiskelu vaikuttavaa. Koetun vaikutta-
vuuden ldhikésitteitd ovat opiskelun mielekkyys ja merkityksellisyys.

Oppimisen ja opiskelun subjektiivisiin arviointeihin on suhtauduttu kriittisesti. On
sanottu, ettd ihmiset ovat varsin kykeneméttomid arvioimaan sitd, mitd he todella
tarvitsevat tai mikd on heille itselleen merkityksellistd. Opiskelijoiden subjektiiviset
arvioinnit kuitenkin tukevat opettajien antamaa arviointia.

Siitd huolimatta, ettd koulun tulosten arviointikdytannot ovat monipuolistuneet, voi
koulu edelleenkin toimia hyvin jdrjestelmékeskeisesti unohtaen yksittdisen oppilaan.
Joidenkin tutkijoiden mielestd Opetushallituksen arviointimallin tarjoamat keinot
mittaavat kylld koulujdrjestelmdn tehokkuutta, mutta jossa myos koulun koettuun
vaikuttavuuteen liittyvit, oppimista ja oppilaan kasvua kuvaavat indikaattorit, ovat
kuitenkin resurssien puutteesta johtuen jadmassa taka-alalle.

Sen, milld tavalla koulu suorittaa itsearviointity6td, ratkaisee koulu itse. Tarkeinta
on, ettd arvioinnin tulokset ja perustelut tulevat koko kouluyhteison kayttoon.
Itsearviointity6 voi olla hyvinkin vapaamuotoista ja epdvirallista. Téllaisen arvioin-
nin vahvuus on siing, ettd kukin arvioitsija voi kiinnittdd huomionsa niihin arvioin-
nin tekijoihin, jotka ovat juuri hidnelle ajankohtaisia ja merkittdvid. Tamén edellytyk-
send on kuitenkin aktiivinen vuorovaikutus arviointityohon osallistuvien henkili-
den vililla. Virallisemman, mididramuotoisemman itsearvioinnin etu taas on siini,
ettd kouluyhteison jasenet voivat yhdesséd kiinnittdd huomiota yhteisesti sovittuihin
arviointikohteisiin ongelma-alueineen ja kasitelld niitd yhdessa.

Oppilasldhtoisyys ja arvioinnin sisdlto

Koulun vaikuttavuuden arvioinnissa on olennaisen tdrkedd sopivan mittarin
kehittaminen. Esimerkiksi vapaan sivistysty6 lain piiriin kuuluvaa, kansanopistossa
tapahtuvaa opiskelua arvioitaessa ei varmaankaan pdastd “pintaa syvemmaille” ellei
sen arvioinnissa oteta huomioon juuri vapaalle sivistystyolle ominaista oppilaslah-
toisyyttd. Tarkednd asiana tulisi olla erityisesti opiskelijoiden opistovuodelle
asetettujen henkilokohtaisten tavoitteiden arviointi. Myos opiskelijoiden eldamanti-
lanne ja tietenkin internaatin luonne oppimisympéristona tulisi kuulua arvioinnin



sisdltoalueisiin.

Alla olevassa kuviossa 1 kuvataan tdssa kirjoituksessa kasiteltdvan kansanopiston,
Ranuan kristillisen kansanopiston, opiskelijoiden itsearvioinnin sisdltoalueita.

Opiskelijan elamidntilanne

- Opiskelijan rooli

- Itseluottamus

- Tulevaisuuden kuva

- Arvomaailman jdsentdminen

KANSANOPISTO-OPISKELU
JA
OPISKELIJAN KOETTU
VAIKUTTAVUUS

Internaattielama

- Asuntola-eldman mielekkyys

- Pelisdédntojen tarkoituksenmukaisuus

- Vastuu yhteisistd asioista

- Oppilaskuntatoiminnan merkitys

- Opiskelijoiden keskindinen vuorovaikutus

Kuvio 1. Opiskelijan itsearvioinnin sisiltoalueet.

Opiskelu/oppiminen

- Aiemmat koulukokemukset

- Motivaation edistyminen

- Henkilokohtaisten
tavoitteiden saavuttaminen

- Tyytyvdisyys opetukseen

- Opettajien ja opiskelijoiden
vilinen vuorovaikutus

- Ohjaus/tuki

Muutos

- Muutostarpeen oivaltaminen

Kuvion 1 kisitteet ovat samalla indikaattoreita, kuvaimia. Arvioinnin kriteerini,
johon tukeutuen johtopddtokset tehdéddn, on opiskelutyytyvéisyys opiskelijoiden

itsensd kuvaamana.



Opiskelijan itsearviointi koetun vaikuttavuuden tyoskentely-
menetelmand

Arvioitaessa kansanopiston koettua vaikuttavuutta on opiskelijan itsearvioinnin
kaytto tyoskentelymenetelméana hyvin perusteltua. Opiskelijan itsearviointitoimin-
nan taustalla on ndkemys, jonka mukaan opiskelija ndhddan omaa toimintaansa
arvioivana ja ohjaavana ihmisend. T&lloin itsearviointi koetaan opiskelijoiden
itseohjautuvuutena, jossa heiddn valmiutensa itsendiseen oppimiseen riippuvat siitd,
miten kehittyneitd ovat heiddn kognitiiviset ja metakognitiiviset kykynsa suunnitella,
prosessoida ja valvoa/ohjata oppimistoimintoja sekd sdddelld omia tuntemuksiaan ja
omaa motivaatiotaan.

Opiskelijan itsearviointi onnistuu parhaiten silloin, kun oppilas kokee arviointitoi-
minnassa onnistumisen eldmyksid sekd saa arvioinnin avulla sellaista tietoa ja
kokemusta, jolla on merkitystd hdnen oppimisessaan ja oman eldménsa hallinnassa.
Myos hyvaksytyksi tuleminen koetaan tarkedksi, vaikka oppilas ei kykenisikdan
arvioimaan omaa toimintaansa heti tai jos hdn menestyy opinnoissaan heikosti.
Suorittaessaan itsearviointia opiskelijan tulee olla vakuuttunut siitd, ettd arvioinnilla
on vaikutuksensa niin hdnen oman osaamisensa kuin myos opettajien ja oppilaitok-
sen toiminnan arviointiin.

Kuvion 1 késitteiden pohjalta rakennettiin 7-portainen strukturoitu kysely. Tutki-
muksen luotettavuuden lisddmiseksi opiskelijoita pyydettiin kyselyssa perustele-
maan vastauksensa. Arviointi suoritettiin anonyymisti siten, ettd kukin opiskelija
merkitsi arviopohjaan oman tunnuksensa. Kyselyn alussa arvioinnin suorittaja kertoi
arvioinnin merkityksestd oppimisen ja opettamisen kehittimiskeinona. Varsinainen
arviointi tapahtui kunkin linjan vastaavan opettajan johdolla. Kyselyn aineistoa
tdydennettiin opiskelijoiden kirjoitelmilla: Osa opiskelijoista kirjoitti kokemuksiaan
kansanopisto-opiskelustaan otsakkeilla “Ténddn opistossa” tai ”Opistossa syksystd
jouluun ja joulusta kevddseen”.

Opiskelijoiden “mielenmaisemakartat” arvioinnin valittéméana
palautteena

Opiskelijan itsearvioinnista annettiin opiskelijoille viliton palaute, mielenmaisema-
kartta. Opiskelijoiden arviointipalautteen tarkoituksena oli havainnollisella tavalla
osoittaa, “missd oppimisessa mennddn”. (Ks. kuvio 2.) Opiskelijoiden itsearviointiai-
neiston faktorianalyysissd tunnistettiin kansanopisto-opiskelijoiden tilanneorientaa-
tioita, joiden tulkitaan kuvaavan sitd, miten eri tavoin opiskelijat toimivat oppimis- ja
suoritustilanteissa. Esimerkiksi hyvin “tehtdvitietoinen” opiskelija pyrkii hallitse-
maan vaativatkin oppimistilanteet, kun taas “sosiaalisesti riippuva” tavoittelee



opettajan hyvaksyntad ja hdnelle oppiminen saa myonteisen merkityksen opettajan
antaman palautteen pohjalta.

Opiskelijoiden mielenmaisemakarttojen pohjalta jdrjestettiin opintolinjan vastaavien
opettajien johdolla keskustelut, joissa pohdittiin tulosten syitd. Myts muu opetus-
henkilokunta osallistui erikseen kdytyyn palautekeskusteluun. Ndiden keskustelujen
tavoitteena on ollut osoittaa, kuinka oppiminen ja myds opettaminen muodostuvat
hyvin erilaisista tekijoistd, ja kuinka n&ihin tekijoihin voidaan henkil6kohtaisilla
paatoksilld vaikuttaa.

Kuvio 2. Opiskelijan mielenmaisemakartta. Kuviosta ilmenee erddn opiskelijan arviointitulos ja
opintoryhmin tulos (keskiarvokuvaaja). Kuvion arviointitulos on hyvin tehtdviorientoituneen
opiskelijan arviointitulos.

Itsearvioinnin arviointia

Opiskelijoiden mielestd heidén itsearviointitoimintansa on auttanut heitd tuntemaan
itseddn opiskelijoina, mutta samalla se on auttanut myos kiinnittdim&aan huomiota
opetuksen laatuun: “Itsearvioinnin avulla olen 16ytanyt paremmin omat vahvuuteni
ja heikkouteni ja pystynyt paremmin satsaamaan opiskeluun. Varmaan koskaan ei
tule toista mahdollisuutta yhtd syvéllisesti pohtia nditd asioita opiskelun parissa. Se
on tdrked osa eldmad ja opiskelua t&ddlld.” Ja: “Olen oppinut arvioimaan opiskelutyy-
lidni ja ahkeruuttani aivan kuin ulkopuolisen silmin. Né&en itsekin ongelmakohtani ja
toivottavasti osaan kasitelld niita oikein.”



Itsearvioinnin kohteet vaikuttivat opiskelijoista mielenkiintoisilta, ndin erityisesti
opiskelijoiden eldmantilannetta, opistoon tulon syitd, odotuksia ja tavoitteita koskeva
itsearviointi.

Itsearviointi ei ollut vain toteavaa vaan mydskin selvasti suuntaa antavaa, mika tuli
esille esimerkiksi siind, ettei osa opiskelijoista ollut aiemmin tiedostanut, miten
monista eri tekijoistd hyva oppiminen ja opetus muodostuvat.

Arvioinnin seurauksena opettajat joutuivat pohtimaan mm. sitd, tarjosiko opetus
riittdvésti dlyllisid pohdintoja esimerkiksi hyvin tavoitesuuntautuneille opiskelijoille
tai miten opetus auttoi alisuoriutuneita, joiden aikaisemmat koulukokemukset olivat
varsin negatiiviset. Opettajien palautteet osoittavat selkedsti, ettd opettajat ovat
saaneet opiskelijoiden itsearviointitoiminnasta potkua opetuksensa kehittdmiseen:
”Opistomme on hyva esimerkki oikeasta opetuksen laatuun kriittisesti(kin) suhtau-
tuvasta asenteesta. Olen pyrkinyt aina olemaan (my0s) itsekriittinen opetustani
kohtaan ja nykyinen tilanne vahvistaa kéasitysténi, ettd opiskelijaan pitdd panostaa
enemman.”

Arviointitoiminta selvastikin reflektoi opettajia, ei vain suorittamaan opetuksen “tila-
arviointia”, vaan sen kautta he ovat myos 16ytaneet tyohonsa ennakkoluulotonta
asennoitumista ja uutta motivaatiota. Arviointi on auttanut opettajia kehittimaan
omaa osaamistaan, joten kansanopistopedagogiikan “hyvid kdytantoja” on varmasti
tarpeen soveltaa muissakin oppilaitoksissa.
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